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Savenije Werk & Gezondheid hecht veel waarde aan een zorgvuldige en

vertrouwelijke omgang met persoonsgegevens. Bij de verwerking van

persoonsgegevens worden de uitgangspunten van de Algemene Verordening Gegevensbescherming
(AVG) gevolgd.

In dit privacy- en cookiestatement wordt uitgelegd welke persoonsgegevens Savenije Werk &
Gezondheid kan verwerken, voor welke doeleinden dit gebeurt, op welke grondslag dit gebeurt, hoe
lang gegevens worden bewaard en welke rechten betrokkenen hebben.

1. Contactgegevens

Savenije Werk & Gezondheid
Vestigingsplaats: Leeuwarden

E-mailadres: info@savenijewerkgezondheid.nl
KvK-nummer: 42111607

Voor vragen over privacy of de verwerking van persoonsgegevens kan contact worden opgenomen
via bovenstaand e-mailadres.

2. Uitgangspunten bij de verwerking van persoonsgegevens

Savenije Werk & Gezondheid verwerkt uitsluitend persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor een
duidelijk en gerechtvaardigd doel.

Daarbij worden onder andere de volgende uitgangspunten gehanteerd:

e er worden niet meer persoonsgegevens verzameld dan noodzakelijk;

e persoonsgegevens worden alleen gebruikt voor het doel waarvoor zij zijn verkregen of voor
een daarmee verenigbaar doel;

e persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk of wettelijk verplicht;

e toegang tot persoonsgegevens wordt zoveel mogelijk beperkt;

e bij rapportages en adviezen wordt waar mogelijk gewerkt met geanonimiseerde of niet direct
tot personen herleidbare informatie.

3. Welke persoonsgegevens worden verwerkt?

Afhankelijk van het contact of de opdracht kan Savenije Werk & Gezondheid onder andere de
volgende persoonsgegevens verwerken:

e naam;

e functie;

e organisatie of werkgever;

e zakelijk e-mailadres;

e telefoonnummer;

e correspondentie en contactgegevens;

e gegevens die per e-mail of op andere wijze worden verstrekt;
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e gegevens die noodzakelijk zijn voor offertes, overeenkomsten en facturering;

e gegevens die in het kader van een opdracht worden verstrekt door de opdrachtgever;

e namen en functies van medewerkers of andere betrokkenen waarmee in het kader van een
opdracht wordt gesproken;

e informatie uit interviews, vragenlijsten, locatiebezoeken of onderzoeken voor zover deze
noodzakelijk is voor de uitvoering van de opdracht;

e technische gegevens die bij het bezoeken van de website kunnen worden verwerkt, zoals IP-
adres, browsergegevens en cookiegegevens.

Wanneer persoonsgegevens niet rechtstreeks van de betrokkene worden verkregen, zijn deze
doorgaans afkomstig van de opdrachtgever, een door de opdrachtgever aangewezen contactpersoon
of uit documenten die in het kader van de opdracht beschikbaar worden gesteld.

4. Gegevens bij RI&E-, arbeidshygiénische en arbo-opdrachten

Savenije Werk & Gezondheid voert onder andere werkzaamheden uit op het gebied van
arbeidshygiéne, arbeidsomstandigheden, veilig en gezond werken, RI&E, Plan van Aanpak,
onderzoek, inventarisaties, metingen, voorlichting en advisering.

Bij deze werkzaamheden kunnen gegevens van medewerkers of andere betrokkenen worden
verkregen.

Savenije Werk & Gezondheid verwerkt daarbij alleen persoonsgegevens die redelijkerwijs
noodzakelijk zijn voor het doel en de uitvoering van de betreffende opdracht.

Bij interviews, inventarisaties en onderzoeken wordt waar mogelijk voorkomen dat bevindingen in
rapportages tot individuele medewerkers herleidbaar zijn, tenzij identificatie noodzakelijk is voor het
doel van de opdracht en daarvoor een geldige grondslag bestaat.

De opdrachtgever blijft verantwoordelijk voor het rechtmatig verstrekken van persoonsgegevens aan
Savenije Werk & Gezondheid.

5. Bijzondere persoonsgegevens en gezondheidsgegevens

Savenije Werk & Gezondheid verwerkt in beginsel geen bijzondere persoonsgegevens, zoals medische
of gezondheidsgegevens, wanneer dit voor de uitvoering van de opdracht niet noodzakelijk is.

Tijdens gesprekken, RI&E-trajecten, PSA-onderzoeken, werkplekonderzoeken of andere arbo-
opdrachten kan het voorkomen dat betrokkenen uit eigen beweging informatie verstrekken die
betrekking heeft op hun gezondheid.

Dergelijke informatie wordt niet zonder noodzaak opgenomen in rapportages of andere documenten.

Indien verwerking van bijzondere persoonsgegevens voor een specifieke opdracht noodzakelijk is,
vindt deze verwerking uitsluitend plaats indien hiervoor een geldige wettelijke grondslag en een
toepasselijke uitzondering op het verbod op verwerking van bijzondere persoonsgegevens bestaat.
Daarbij worden passende aanvullende waarborgen getroffen.



6. Voor welke doeleinden worden persoonsgegevens verwerkt?

Savenije Werk & Gezondheid kan persoonsgegevens verwerken voor:
e het beantwoorden van vragen en contactverzoeken;
e het opstellen en bespreken van offertes en projectvoorstellen;
e het aangaan en uitvoeren van overeenkomsten;
e communicatie met opdrachtgevers en contactpersonen;
e het plannen en uitvoeren van locatiebezoeken, interviews, onderzoeken en metingen;
e het uitvoeren van RI&E-, PSA- en andere arbo-adviestrajecten;
o het opstellen van rapportages, adviezen, Plannen van Aanpak en andere professionele
documenten;
e het onderhouden van de zakelijke relatie met opdrachtgevers;
e facturering en financiéle administratie;
e het voldoen aan wettelijke en fiscale verplichtingen;
¢ het behandelen van vragen, klachten of eventuele juridische aanspraken;
e het beveiligen en technisch functioneren van de website.

Persoonsgegevens worden niet verkocht aan derden.

Persoonsgegevens worden niet voor commerciéle marketingdoeleinden gebruikt zonder dat daarvoor
een geldige grondslag bestaat.

7. Grondslagen voor verwerking

Savenije Werk & Gezondheid verwerkt persoonsgegevens uitsluitend wanneer daarvoor een
grondslag bestaat op grond van de AVG.

Afhankelijk van de situatie kan dit zijn:

Uitvoering van een overeenkomst
Wanneer persoonsgegevens noodzakelijk zijn voor het aangaan of uitvoeren van een opdracht.

Wettelijke verplichting
Wanneer gegevens moeten worden verwerkt of bewaard vanwege een wettelijke verplichting,
bijvoorbeeld fiscale wetgeving.

Gerechtvaardigd belang

Wanneer verwerking noodzakelijk is voor een gerechtvaardigd bedrijfs- of professioneel belang, zoals
zakelijke communicatie, dossierbeheer, beveiliging of het kunnen vaststellen, uitoefenen of
verdedigen van juridische aanspraken. Daarbij wordt steeds rekening gehouden met de belangen en
privacyrechten van betrokkenen.

Toestemming
Wanneer toestemming op grond van de AVG noodzakelijk is. Een gegeven toestemming kan altijd
worden ingetrokken.

8. Verantwoordelijkheid voor persoonsgegevens binnen opdrachten

Savenije Werk & Gezondheid verwerkt persoonsgegevens zowel voor de eigen bedrijfsvoering als in
het kader van opdrachten voor opdrachtgevers.



De privacyrechtelijke rol van Savenije Werk & Gezondheid wordt per verwerking en opdracht
bepaald.

Indien Savenije Werk & Gezondheid persoonsgegevens uitsluitend namens en volgens instructies van
een opdrachtgever verwerkt en juridisch als verwerker optreedt, worden indien noodzakelijk
aanvullende afspraken gemaakt in een verwerkersovereenkomst.

Indien Savenije Werk & Gezondheid zelfstandig het doel en de wijze van een verwerking bepaalt, is
Savenije Werk & Gezondheid voor die verwerking zelf verwerkingsverantwoordelijke.

9. Delen van persoonsgegevens met derden

Savenije Werk & Gezondheid deelt persoonsgegevens uitsluitend wanneer dit noodzakelijk is voor de
dienstverlening, bedrijfsvoering of het voldoen aan een wettelijke verplichting.
Dit kan bijvoorbeeld betrekking hebben op:
e administratieve of boekhoudkundige dienstverlening;
e IT-, hosting-, e-mail- en cloudleveranciers;
e professionele adviseurs, zoals een juridisch adviseur of verzekeraar, indien dit noodzakelijk is;
e gecertificeerde arbokerndeskundigen of andere externe deskundigen indien
gegevensuitwisseling voor een opdracht noodzakelijk en rechtmatig is;
e overheidsinstanties indien Savenije Werk & Gezondheid wettelijk verplicht is gegevens te
verstrekken.

Met partijen die namens Savenije Werk & Gezondheid persoonsgegevens verwerken worden, waar
dit op grond van de AVG noodzakelijk is, passende afspraken gemaakt over privacy, beveiliging en
vertrouwelijkheid.

10. Doorgifte buiten de Europese Economische Ruimte

Savenije Werk & Gezondheid streeft ernaar persoonsgegevens binnen de Europese Economische
Ruimte (EER) te laten verwerken.

Wanneer een leverancier of dienstverlener persoonsgegevens buiten de EER verwerkt, gebeurt dit
uitsluitend wanneer daarvoor een geldige doorgiftegrondslag bestaat overeenkomstig de AVG,
bijvoorbeeld een adequaatheidsbesluit van de Europese Commissie of passende contractuele
waarborgen.

11. Bewaartermijnen

Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk is voor het doel waarvoor zij zijn
verkregen, tenzij een langere bewaartermijn wettelijk verplicht of gerechtvaardigd is.

Als uitgangspunt gelden de volgende bewaartermijnen:
e contactverzoeken en offerteaanvragen zonder vervolgopdracht: in beginsel maximaal 2 jaar
na het laatste inhoudelijke contact;
e project- en opdrachtdossiers: in beginsel maximaal 5 jaar na afronding van de opdracht, tenzij
gegevens eerder kunnen worden verwijderd of een langere bewaartermijn noodzakelijk is;
e overeenkomsten, facturen en gegevens die onderdeel zijn van de fiscale administratie:
minimaal 7 jaar voor zover de fiscale bewaarplicht van toepassing is;



e gegevens in verband met een juridisch geschil of aanspraak: zolang dit redelijkerwijs
noodzakelijk is voor de behandeling daarvan;

e website- en cookiegegevens: overeenkomstig de bewaartermijn die geldt voor de betreffende
cookie of technische dienst.

Wanneer persoonsgegevens niet langer noodzakelijk zijn, worden deze verwijderd of
geanonimiseerd.

12. Beveiliging van persoonsgegevens

Savenije Werk & Gezondheid neemt passende technische en organisatorische maatregelen om
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, onbevoegde toegang, onrechtmatige verwerking,
wijziging of openbaarmaking.

Daarbij kan onder andere gebruik worden gemaakt van:
e Dbeveiligde digitale opslag;
e toegangsbeveiliging en wachtwoorden;
e waar passend aanvullende accountbeveiliging;
e actuele software en beveiligingsupdates;
e beperkte toegang tot dossiers en persoonsgegevens;
e zorgvuldige verzending en uitwisseling van documenten;
e back-ups en andere passende maatregelen ter bescherming van bedrijfs- en
persoonsgegevens.

De beveiligingsmaatregelen worden afgestemd op de aard en gevoeligheid van de gegevens die
worden verwerkt.

13. Rechten van betrokkenen

Betrokkenen hebben, voor zover van toepassing, op grond van de AVG het recht om:
e persoonsgegevens in te zien;
e onjuiste persoonsgegevens te laten corrigeren;
e persoonsgegevens te laten verwijderen;
e de verwerking van persoonsgegevens te laten beperken;
o bezwaar te maken tegen een verwerking;
e persoonsgegevens over te laten dragen wanneer het recht op gegevensoverdraagbaarheid
van toepassing is;
e eerder gegeven toestemming in te trekken.

Een verzoek kan worden ingediend via:

info@savenijewerkgezondheid.nl

Savenije Werk & Gezondheid kan aanvullende informatie vragen wanneer dit noodzakelijk is om de
identiteit van de verzoeker vast te stellen.
Een verzoek wordt binnen de daarvoor geldende wettelijke termijn behandeld.
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14. Geautomatiseerde besluitvorming

Savenije Werk & Gezondheid neemt geen uitsluitend op geautomatiseerde verwerking gebaseerde
besluiten over personen die voor hen rechtsgevolgen hebben of hen anderszins in aanmerkelijke
mate treffen.

Ook vindt geen profilering voor commerciéle doeleinden plaats.

15. Cookies en websitegebruik

De website van Savenije Werk & Gezondheid is gebouwd en wordt gehost via JouwWeb.

De website kan gebruikmaken van functionele en privacyvriendelijke analytische cookies of
vergelijkbare technieken die nodig zijn voor het goed en veilig functioneren van de website en voor
het verkrijgen van algemene bezoekersstatistieken.

Savenije Werk & Gezondheid maakt zelf geen gebruik van trackingcookies of aanvullende
analysetools zoals Google Analytics.

Wanneer in de toekomst functionaliteiten worden toegevoegd waarvoor toestemming voor cookies
vereist is, zullen deze pas worden gebruikt nadat daarvoor toestemming is verkregen.

Cookies kunnen via de instellingen van de browser worden verwijderd of geblokkeerd.

16. Contact en klachten

Voor vragen over deze privacyverklaring of over de verwerking van persoonsgegevens kan contact
worden opgenomen met:

Savenije Werk & Gezondheid
E-mail: info@savenijewerkgezondheid.nl

Wanneer iemand van mening is dat Savenije Werk & Gezondheid niet op de juiste wijze met
persoonsgegevens omgaat, kan hierover eerst contact worden opgenomen zodat de situatie kan
worden onderzocht.

Daarnaast heeft iedere betrokkene het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens.
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17. Wijzigingen

Savenije Werk & Gezondheid kan dit privacy- en cookiestatement wijzigen wanneer de
bedrijfsvoering, dienstverlening, website, gebruikte systemen of toepasselijke wet- en regelgeving
daartoe aanleiding geven.

De meest actuele versie wordt via de website beschikbaar gesteld of kan op verzoek worden
verstrekt.

Savenije Werk & Gezondheid
Leeuwarden

KvK: 42111607

Versie: augustus 2026



